Informationen zur Ausiibung des Widerrufsrechts

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns, der LINZ STROM GAS WARME GmbH fiir Energiedienstleistungen und
Telekommunikation, Wiener Strae 151, 4021 Linz, Tel.: 0732/3400-9000, FAX: 0732/3400-9009, waerme®@linzag.at, mit-
tels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) iber Ihren Entschluss, diesen
Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafiir das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus wenn Sie die Mitteilung iiber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der
Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieflich der
Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als
die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen
ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese
Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei
denn, mit lhnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Ent-
gelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferung von Warme wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben
Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung
des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamt-
umfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

LINZ STROM GAS WARME GMBH - FUR ENERGIEDIENSTLEISTUNGEN UND TELEKOMMUNIKATION - EIN UNTERNEHMEN DER LINZAG

4021 Linz, Wiener StraRe 151, Postfach 5009, Austria, Tel.: +43 (0)732/3400-0, Internet: www.linzag.at — FN 199533 g des L?ndesgerichtes Linz, DVR-Nr.: 1066773, UID-Nr.: ATU50210702
Allgemeine Sparkasse OO, IBAN: AT15 2032 0000 0000 0886, BIC: ASPKAT2L - Raiffeisenlandesbank OO, IBAN: AT98 3400 0000 0106 4922, BIC: RZOOAT2L



Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zuriick.

An die

LINZ STROM GAS WARME GmbH

fir Energiedienstleistungen und Telekommunikation
Wiener StralRe 151

4021 Linz

Tel.: 0732/3400-3000
Fax: 0732/3400-9009
waerme@linzag.at

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag iiber
den Kauf der folgenden Waren/ die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt/erhalten (*) am

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Datum Unterschrift des/der Verbraucher(s)

(*) Unzutreffendes streichen.
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